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Eisais integritetspolicy  

 

Eisai AB och dess filialkontor (”Eisai”) har huvudsakligt verksamhetsställe på 
Svärdvägen 15, 182 33 Danderyd. Den här integritetspolicyn är ett viktigt 
dokument som beskriver hur vi samlar in och använder personuppgifter. Välj 
relevant alternativ i listan nedan för att läsa tillämplig integritetspolicy som 
beskriver hur vi använder dina personuppgifter. 

• Jag söker jobb på Eisai 
• Jag är hälso- och sjukvårdpersonal 
• Jag är leverantör av varor eller tjänster till Eisai 
• Jag använder Eisais webbplatser  
• Jag arbetar hos Eisai 
• Jag besöker Eisais lokaler 
• Jag kontaktar Eisai om en volontäraktivitet (hhc-aktivitet) 
• Jag är patient eller annan person ur allmänheten  
• Jag är patientföreläsare eller har bjudits in att tala på ett Eisai-evenemang 

eller deltar i en Eisai-video 

 
Om du har frågor om hur Eisai hanterar dina personuppgifter som inte 
omfattas av den här integritetspolicyn kontaktar 
du Data_Protection_EMEA@Eisai.net. 
 
  

  

mailto:Data_Protection_EMEA@Eisai.net
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1.1 Jag söker jobb på Eisai 
Det här avsnittet är för dig som söker jobb på Eisai. 

1.1.1 När samlar vi in information om dig? 

Vi samlar in information om dig om du gör följande: 

• Uppger dina kontaktuppgifter för oss.  

• Skickar ditt CV till oss eller söker en tjänst hos oss.   

• Svarar på inlägg/annonser i sociala medier om nya jobbmöjligheter.  

• Registrerar dig för att få aviseringar om nya jobbmöjligheter. 

• Ansöker via en rekryteringsbyrå eller refereras till en tjänst av någon ur 
vår personalstyrka.  

Vi kan ibland samla in ytterligare information från tredje part, som tidigare 
arbetsgivare, kreditupplysningsföretag eller andra företag som utför 
bakgrundskontroller. 

1.1.2 Vilken information samlar vi in om dig? 

Vi samlar endast in information som är relevant för rekryteringssyften,vilket 
kan innefatta följande uppgifter: 

• Hemadress, postnummer, telefonnummer och e-postadress. 

• Arbetstelefonnummer och e-postadress. 

• Födelsedatum. 

• Anställningshistorik för nuvarande och tidigare arbetsgivare, yrkestitlar, 
arbetsuppgifter, anställningsdatum och anledning till att tidigare 
anställningar har avslutats. 

• Akademiska kvalifikationer och yrkesmedlemskap. 

• Information om pass eller ID-kort och arbetstillstånd eller visum. 

• Fotografi(er). 

• Aktuell lön, aktuella anställningsförmåner och uppsägningstid. 

• Yrkesutbildningshistorik och -utbildningsplaner. 

• Anteckningar från våra personliga intervjuer, video- eller 
telefonintervjuer med dig. 

• Resultat av tester som utförs under rekryteringsprocessen. 

• Resultat från kontroller som utförs under rekryteringsprocessen, 
däribland utdrag ur belastningsregistret, säkerhetskontroller och 
körkortskontroller. 

• Anställnings- eller karaktärsreferenser 

• Körkortsuppgifter. 

• Personnummer. 

• Funktionshinder och andra hälsotillstånd som du berättar om. 
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• Information om dina besök på vår webbplats (se Jag använder Eisais 
webbplatser). 

 
Om du inte vill uppge någon uppgift som vi efterfrågar ska du informera 
rekryteringsbyrån eller kontaktpersonen på Eisai. Alternativt kan du kontakta 
Eisais dataskyddsombud och Eisais dataskyddsteam via kontaktuppgifterna 
nedan. 

1.1.3 Hur använder vi dina personuppgifter? 

Informationen som vi samlar in från dig används endast för att överväga din 
ansökan, fastställa om du är lämpad för tjänsten som du söker och, om så 
begärs, för att skicka jobbaviseringar till dig. Den används också för att 
efterleva relevanta lagar. Den kan även användas för att hantera och 
administrera ett anställningserbjudande eller ett avtal. 

De rättsliga grunderna som vi lutar oss mot för att behandla dina 
personuppgifter är efterlevnad av en rättslig förpliktelse och utförande av våra 
rättsliga förpliktelser som arbetsgivare enligt gällande lagar (t.ex. att göra 
rimliga justeringar för att du ska kunna delta i en intervju), fullgörande av ett 
avtal och Eisais berättigade intressen, specifikt Eisais berättigade intresse att 
rekrytera personal till verksamheten och granska samt förbättra användningen 
av den här webbplatsen.  

Informera oss om det finns någon anledning till varför du inte kan lämna vissa 
uppgifter som vi efterfrågar under rekryteringsprocessen.  

Observera att det kanske inte är möjligt att gå vidare med din ansökan om du 
inte samtycker till att lämna vissa uppgifter, inklusive information som krävs i 
samband med belastningsregister och säkerhetskontroller. 

1.1.4 Hur länge behåller vi dina uppgifter? 

Om du söker en specifik tjänst på Eisai behåller vi dina personuppgifter som 
rör den ansökan i 15 månader efter räkenskapsåret då du sökte tjänsten 
(Eisais räkenskapsår slutar den 31 mars). Om du till exempel söker en tjänst i 
maj 2024 behåller vi dina personuppgifter i 15 månader från den 1 april 2025. 

Observera att din profil på Eisais onlinerekryteringsplattform och din åtkomst 
till profilen förblir aktiv i 24 månader från den senaste inloggningen. 
Personuppgifterna som du anger i profilen sparas under den perioden. Om du 
till exempel senast loggade in på din profil den 1 maj 2024 förblir profilen 
tillgänglig, och personuppgifterna i profilen sparade, till den 1 maj 2026. 
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Om du erbjuds anställning eller en kontraktsanställning behåller vi dina 
personuppgifter i enlighet med den integritetspolicy som gäller för anställda 
och annan Eisai-personal (som du ser genom att klicka på länken nedan). 

Klicka på den här länken om du vill läsa om dina rättigheter, dela dina 
uppgifter, se ändringar av den här integritetspolicyn eller ta reda på hur du 
kontaktar oss. 
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1.2 Jag är hälso- och sjukvårdpersonal 
Det här avsnittet gäller dig som är hälso- och sjukvårdpersonal. 

1.2.1 När samlar vi in information om dig? 

Vi samlar in information om dig om du gör följande: 

• Interagerar med Eisai eller våra företrädare. 

• Registrerar intresse för, eller deltar i, evenemang som anordnas eller 
sponsras av Eisai, t.ex. rådgivande kommittéer, symposier och 
konferenser. 

• Samtycker till att få marknadsföringsinformation från Eisai via 
elektroniska datakommunikationsmetoder (se även avsnitt 1.2.3 A 
nedan). 

• Tillhandahåller konsulttjänster till Eisai.  

• Deltar i kliniska prövningar som sponsras av Eisai. 

• Kontaktar oss för att efterfråga medicinsk information eller rapportera 
potentiella säkerhets- eller kvalitetsproblem som rör en Eisai-produkt. 

• Ansöker om anslag till en prövarinitierad studie (IIS). 

• Deltar i marknadsundersökningar på uppdrag av Eisai. 

• Publicerar information, gör inlägg eller kommenterar på offentligt 
tillgängliga plattformar (t.ex. internet och sociala medier) som är 
relevanta för Eisai-produkter eller behandlingsområden som Eisai 
arbetar med eller för evenemang som organiseras av Eisai. 

Vi kan också samla in data från andra källor, t.ex. officiella register, 
sjukhuswebbplatser, vårdgivarkataloger, patientorganisationer och tredje part 
som tillhandahåller data-/informationstjänster.   

1.2.2 Vilken information samlar vi in om dig? 

Vi samlar endast in information som är relevant för de syften som anges i 
1.2.1, vilket kan innefatta följande uppgifter: 

• Ditt namn. 

• Dina kontaktuppgifter, som adress, e-postadress eller telefonnummer. 

• Ditt CV och yrkesrelaterad information såsom områden inom medicinsk 
specialisering, givna presentationer, besökta evenemang och 
publicerade publikationer. 

• Eventuell betydande ekonomisk relation med Eisai som sponsor för en 
klinisk prövning. 

• Tidigare samarbeten med Eisai och deltagande i evenemang som har 
anordnats eller sponsrats av Eisai, t.ex. återkoppling och råd från dig i 
rådgivande kommittéer. 
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• Information som du lämnar till oss (t.ex. om hur du använder, och din 
erfarenhet av att använda, Eisai-produkter i ditt medicinska arbete med 
patienter eller när du gör en förfrågan om medicinsk information). 

• Datum för och sammanfattning av dina interaktioner med Eisai-personal 
(t.ex. säljare och medicinsk personal). 

• Finansiell information och bankinformation, men endast vid behov för att 
betala dig för tjänster som tillhandahålls till Eisai eller för att ersätta 
avtalade utgifter som har uppkommit för att tillhandahålla tjänster för 
Eisais räkning.  

• E-postspårningsinformation i sammanställd form för att förbättra hur vi 
kommunicerar med hälso- och sjukvårdspersonal i allmänhet 

• (se även avsnitt 1.2.3 A nedan). 
• Information, inlägg eller kommenterar på offentligt tillgängliga 

plattformar som är relevanta för Eisai-produkter eller 
behandlingsområden som Eisai arbetar med eller för evenemang som 
organiseras av Eisai. 

 
Om du inte vill uppge någon av uppgifterna som vi efterfrågar ska du 
informera relevant kontaktperson på Eisai eller kontakta Eisais 
dataskyddsombud och Eisais dataskyddsteam via kontaktuppgifterna nedan. 

1.2.3 Hur använder vi dina personuppgifter? 

Informationen som vi samlar in från dig används endast i följande syften: 

• Ge dig den information som du har efterfrågat eller på annat sätt 
besvara din fråga. 

• Uppfylla Eisais förpliktelser enligt gällande lag eller uppförandekod som 
omfattar offentliggörande och som implementerar EFPIA-
utlämnandekoden, t.ex. att lämna ut information om en betalning eller 
annan överföring av värde som har gjorts till dig (där sådant utlämnande 
är obligatoriskt enligt lag i ditt hemland). 

• Uppfylla Eisais rättsliga förpliktelser avseende rapportering av 
säkerhets- eller kvalitetsärenden som rör Eisai-produkter. 

• Diskutera användningen av Eisai-produkter på dina patienter. 

• Fullgöra ett avtal med dig, inbegripet att betala eventuell 
överenskommen konsultavgift eller -honorar och ersätta avtalade 
utgifter och boka resor och logi som krävs. 

• Utveckla våra affärsutvecklingsstrategier och förbättra hur Eisai 
kommunicerar med dig. 

• Identifiera opinionsledare inom ett behandlingsområde som Eisai 
arbetar med. 

• Överväga din anslagsansökan för en IIS. 

• Överväga din potentiella medverkan i Eisais framtida aktiviteter. 
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• Bjuda in dig till eller efterfråga din medverkan i möten eller evenemang 
som organiseras eller sponsras av Eisai som kan vara av intresse för 
dig. 

 
De rättsliga grunderna som vi lutar oss mot för att behandla dina 
personuppgifter är, enligt vad som är tillämpligt: 

• efterlevnad av en rättslig förpliktelse (däribland i samband med 
rapportering av säkerhets- och kvalitetsärenden)  

• fullgörande av ett avtal (i samband med ett avtal som du har med Eisai)  

• eventuella samtycken som du har lämnat (t.ex. för att lämna ut 
information om en överföring av värde som du har gjort i ditt hemland 
där det inte är lagstadgat), och för att ta emot marknadsföringsmaterial 
via elektroniska datakommunikationsmetoder, som omfattar insamling 
av e-postspårningsinformation i sammanställd form)  

• Eisais berättigade affärsintressen (t.ex. att fastställa din potentiella 
medverkan i framtida aktiviteter, att utveckla Eisais affärsstrategi, att 
genomföra vetenskaplig forskning om effektiviteten och säkerheten för 
läkemedel/studieläkemedel och att kommunicera med dig i samband 
med relevanta Eisai-aktiviteter) 

• enligt vad som är nödvändigt i allmänhetens intresse för folkhälsan 
(t.ex. att säkerställa höga standarder gällande kvalitet och säkerhet för 
läkemedel genom rapportering och övervakning av läkemedelssäkerhet 
och -kvalitetsproblem). 

1.2.3 A Dina rättigheter vad gäller marknadsföringsinformation som skickas 
via elektroniska datakommunikationsmetoder och rätten att göra invändningar 

Återkalla eller ändra samtycke – när du samtycker till att bli kontaktad i 
marknadsföringssyfte med elektroniska datakommunikationsmetoder (t.ex. e-
post) har du rätt att återkalla det samtycket. Om du vill återkalla eller ändra ett 
tidigare samtycke som du har lämnat till Eisai om att de får kontakta dig med 
marknadsföringsinformation via en viss elektronisk datakommunikationsmetod 
ska du skicka ett e-postmeddelande till EMEA_Unsubscribe@eisai.net och 
ange vilken elektronisk datakommunikationsmetod du inte längre samtycker 
till att ta emot marknadsföringsinformation med. Om du har godkänt att ta 
emot marknadsföringsinformation via e-post, inklusive e-postspårning i 
sammanställd form, kan du återkalla ditt samtycke till det genom att kontakta 
EMEA_Unsubscribe@eisai.net. 
 
 
Rätt att göra invändningar – när Eisai behandlar dina personuppgifter på 
grundval av berättigade intressen (t.ex. för vissa icke-marknadsföringssyften) 
har du rätt att invända. Du har också rätt att invända mot/avanmäla dig från 

mailto:EMEA_Unsubscribe@eisai.net
mailto:EMEA_Unsubscribe@eisai.net
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direktmarknadsföring. Skicka ett e-postmeddelande 
till EMEA_Unsubscribe@eisai.net om du inte vill ha sådan kommunikation. 
 
Mer information om dina rättigheter ges via hyperlänken i slutet av det här 
avsnittet 1.2. 

Om du återkallar ditt samtycke till att ta emot marknadsföringsinformation på 
elektronisk väg eller i övrigt invänder mot kommunikation från oss kan vi ändå 
behöva skicka viktiga administrativa meddelanden till dig och annan 
kommunikation om vi måste göra det enligt lag. 
 

1.2.4 Hur länge behåller vi dina uppgifter? 

• Om du talar på ett evenemang som anordnas av Eisai behåller vi dina 
uppgifter under den tid som är längst av den föreskrivna 
lagringsperioden som anges i gällande lag eller uppförandekod som 
omfattar transparens och den föreskrivna lagringsperioden som anges i 
gällande finanslagstiftning som styr hur länge Eisai måste behålla 
finansiella uppgifter för skatteändamål.  

• Om du har gjort en anslagsansökan för en IIS behålls dina uppgifter i 
10 år, och om Eisai beviljar anslaget behålls dina uppgifter i 25 år efter 
att studien har avslutats. 

• Om du kontaktar oss för att efterfråga medicinsk information sparas en 
kopia av din förfrågan och Eisais svar i 3 år från datumet för förfrågan.  

• Om du har kontaktat oss om ett medicinskt problem eller 
säkerhetsproblem med en Eisai-produkt behåller vi dina uppgifter i 15 år 
efter att ett marknadsföringsgodkännande av produkten har förfallit 
enligt gällande lagar.  

• Om du arbetar inom ett Eisai-behandlingsområde eller interagerar med 

Eisai-teammedlemmar sparas dina uppgifter i 3 år från den senaste 

interaktionen med en Eisai-teammedlem, t.ex. ett personligt möte eller 

telefonsamtal, eller längre om du har samtyckt till att få 

marknadsföringsinformation via elektroniska 

datakommunikationsmetoder.  

• Information som vi har fått från källor såsom officiella register, 
sjukhuswebbplatser, vårdgivarkataloger, patientorganisationer och 
tredje part som tillhandahåller data-/informationstjänster behåller vi så 
länge som du fortsätter att arbeta inom det behandlingsområdet eller 
tills du invänder mot behandlingen. 

• Information som har härletts från andra allmänt tillgängliga plattformar 
såsom sociala medier raderas 2 år efter insamlingsdatumet. 

mailto:EMEA_Unsubscribe@eisai.net
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Klicka på den här länken om du vill läsa om dina rättigheter, dela dina 
uppgifter, se ändringar av den här integritetspolicyn eller ta reda på hur du 
kontaktar oss. 
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1.3 Jag är leverantör av varor eller tjänster till Eisai 
Det här avsnittet gäller dig om du eller ditt företag erbjuder att leverera, ska 
leverera eller levererar varor eller tjänster till Eisai. 

1.3.1 När samlar vi in information om dig? 

Vi samlar in information om dig i följande fall: 

• Du kontaktar oss för att erbjuda dig att leverera varor eller tjänster till 
Eisai. 

• Vi ber dig att leverera varor eller tjänster till Eisai. 

• Du kontaktar oss för att leverera varor eller tjänster till Eisai. 

1.3.2 Vilken information samlar vi in om dig? 

Vi samlar endast in information som är relevant för de syften som anges i 
1.3.1, vilket kan innefatta följande uppgifter: 

• Ditt namn och namn på personal som arbetar för dig eller ditt företag. 

• Dina kontaktuppgifter, som adress, e-postadress eller telefonnummer. 

• Bakgrundskontroller. 

• Dina tidigare kontakter med Eisai. 

• Finansiell information och bankinformation. 

 
Om du inte vill uppge någon av uppgifterna som vi efterfrågar ska du 
informera relevant kontaktperson på Eisai eller kontakta Eisais 
dataskyddsombud och Eisais dataskyddsteam via kontaktuppgifterna nedan. 

1.3.3 Hur använder vi dina personuppgifter? 

Informationen som vi samlar in från dig används endast i följande syften: 

• Utvärdera din lämplighet för att leverera varor eller tjänster till Eisai. 

• Uppfylla våra rättsliga förpliktelser, däribland förpliktelser enligt relevant 
lagstiftning om mutbekämpning, och andra gällande lagar. 

• Genomföra Eisais åtaganden enligt internationella program som United 
Nations General Compact. 

• Betala dig för varorna eller tjänsterna som tillhandahålls i enlighet med 
avtalet som du har med Eisai. 

• Fullgöra avtalet som vi har med dig för varorna eller tjänsterna. 

 
De rättsliga grunderna som vi lutar oss mot för att behandla dina 
personuppgifter är, enligt vad som är tillämpligt, efterlevnad av rättsliga 
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förpliktelser och fullgörande av det avtal som vi har med dig (för att bedöma 
din lämplighet i samband med varor eller tjänster som erbjuds innan vi ingår 
avtalet och för att fullgöra avtalet, inbegripet för att betala varor eller tjänster 
som tillhandahålls enligt avtalet) och Eisais berättigade affärsintressen (för att 
bedöma din lämplighet för tillhandahållande av varor eller tjänster i samband 
med framtida affärsbehov). 

1.3.4 Hur länge behåller vi dina uppgifter? 

Om du har levererat varor eller tjänster till Eisai behåller vi dina uppgifter i upp 
till 10 år från datumet för den senaste kommunikationen enligt avtalet. Om du 
av någon annan anledning har kontaktat Eisai i samband med 
tillhandahållande av varor eller tjänster behåller vi dina uppgifter i upp till 10 år 
från datumet för den senaste kontakten. Uppgifter om eventuella betalningar 
som har gjorts till dig av Eisai i samband med varor eller tjänster som du har 
levererat till Eisai sparas i 15 år efter räkenskapsåret under vilket den senaste 
betalningen av/för dessa varor eller tjänster gjordes för att uppfylla Eisais 
rättsliga förpliktelse i EMEA-regionen för redovisningssyften. 

Klicka på den här länken om du vill läsa om dina rättigheter, dela dina 
uppgifter, se ändringar av den här integritetspolicyn eller ta reda på hur du 
kontaktar oss. 
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1.4 Jag använder Eisais webbplatser  
Det här avsnittet gäller dig som använder Eisais webbplatser. 

1.4.1 När samlar vi in information om dig? 

Vi samlar in information om dig i följande fall: 

• Du går in på Eisais webbplatser. 

• Du kontaktar oss eller lämnar information via Eisais webbplatser. 

1.4.2 Vilken information samlar vi in om dig? 

Vi samlar endast in information som är relevant för de syften som anges i 
1.4.1 ovan, vilket kan innefatta följande uppgifter: 

• Information om dina besök på Eisai-webbplatser (som IP-adress, 
geografisk plats, webbläsartyp och -version, operativsystem, 
referenskälla, besökslängd, sidvisningar och 
webbplatsnavigeringsvägar). 

• Annan information som du kan lämna när du kontaktar oss via Eisai-
webbplatser, vilken kan innefatta ditt namn och kontaktuppgifter såsom 
e-postadress. 

1.4.3 Cookies 

På Eisais webbplatser används cookies. En cookie är en liten fil med 
bokstäver och siffror som laddas ned till datorn när du öppnar och använder 
webbplatsen. De cookies som används på våra webbplatser är nödvändiga 
cookies, funktionscookies och statistiska cookies.  

Nödvändiga cookies krävs för att säkerställa webbplatsens funktionalitet och 
tillförlitlighet. Funktionscookies gör det möjligt för oss att analysera 
användningen av webbplatsen för att mäta och förbättra prestandan. 
Statistiska cookies eller analytiska cookies samlar in information från våra 
webbplatsbesökare så att vi kan räkna antalet besökare och se hur besökarna 
använder webbplatserna. Det hjälper oss att förbättra hur webbplatsen 
fungerar. 

1.4.4 Hur använder vi dina personuppgifter? 

Informationen som vi samlar in från dig används endast i följande syften: 

Räkna antalet besökare, se hur besökarna använder webbplatserna och få 

hjälp att förbättra webbplatserna. 
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Ge dig efterfrågad information. De rättsliga grunderna som vi lutar oss mot för 

att behandla dina personuppgifter är ditt samtycke (för funktions- och 

statistiska cookies) och Eisais berättigade intressen (för nödvändiga cookies), 

specifikt Eisais berättigade intressen vad gäller att granska och förbättra 

användningen av webbplatserna och att besvara kontaktförfrågningar som 

görs av webbplatsanvändare. 

1.4.5 Hur länge behåller vi dina uppgifter? 

Information om ditt besök och allmänna frågor lagras i upp till 1 år från 
datumet för besöket eller förfrågan. Informationen i cookies lagras i 
14 månader. 

Mer information om hur du hanterar och raderar cookies för populära 
webbläsare finns på följande länkar:  

• Google Chrome  

• Mozilla Firefox  

• Microsoft Internet Explorer 

• Microsoft Edge 

• Apple Safari 

Klicka på den här länken om du vill läsa om dina rättigheter, dela dina 
uppgifter, se ändringar av den här integritetspolicyn eller ta reda på hur du 
kontaktar oss. 
  

  

https://support.google.com/accounts/answer/32050?co=GENIE.Platform%3DDesktop&hl=en
https://support.mozilla.org/en-US/kb/clear-cookies-and-site-data-firefox
https://support.microsoft.com/en-us/windows/delete-and-manage-cookies-168dab11-0753-043d-7c16-ede5947fc64d
https://support.microsoft.com/en-us/microsoft-edge/delete-cookies-in-microsoft-edge-63947406-40ac-c3b8-57b9-2a946a29ae09
https://support.apple.com/guide/safari/manage-cookies-sfri11471/mac
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1.5 Jag arbetar hos Eisai 
Det här avsnittet gäller dig som är anställd av eller arbetar för Eisai, inbegripet 
fastanställda och visstidsanställda, entreprenörer, konsulter och inhyrd 
personal. 

1.5.1 När samlar vi in information om dig? 

Vi samlar in information om dig i följande fall: 

• Du anställs av Eisai som fast anställd eller visstidsanställd. 

• Du har samtyckt till att tillhandahålla tjänster till Eisai som entreprenör, 
konsult eller inhyrd personal. 

1.5.2 Vilken information samlar vi in om dig? 

Vi samlar endast in uppgifter som är relevanta av anställningsskäl. Sådana 
uppgifter kan vara: 

• Namn, hemadress, postnummer, telefonnummer och e-postadress. 

• Födelsedatum och födelseort. 

• Anställningshistorik för nuvarande och tidigare arbetsgivare, yrkestitlar, 
arbetsuppgifter och anställningsdatum. 

• Akademiska kvalifikationer och yrkesmedlemskap. 

• Information om pass eller ID-kort och arbetsvisum (inklusive 
födelseattest i frånvaro av pass eller ID-kort). 

• Fotografi(er). 

• Aktuell lön, aktuella anställningsförmåner och uppsägningstid. 

• Yrkesutbildningshistorik och -utbildningsplaner. 

• Anteckningar från våra personliga intervjuer, video- eller 
telefonintervjuer med dig. 

• Resultat av tester som utförs under rekryteringsprocessen. 

• Resultat från kontroller som utförs under rekryteringsprocessen, 
däribland utdrag ur belastningsregistret och säkerhetskontroller. 

• Anställnings- eller karaktärsreferenser 

• Körkortsuppgifter (beroende på nivå eller typ av tjänst). 

• Personnummer. 

• Hälsotillstånd som du eller någon för din räkning berättar för oss om. 

• Civilstånd. 

• Anhöriga. 

• Fordonsregistreringsnummer. 

• Bevakningskamerabilder och uppgifter om dina besök i Eisais 
byggnad(er). 

• Bankkontouppgifter. 

• Affärsreseuppgifter. 
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• Register från interna utredningar, disciplinära processer och 
klagomålsprocesser. 

• Resultat- och utvärderingsinformation. 

• Kön. 

Andra uppgifter som du lämnar eller någon annan lämnar för din räkning. 

 
Vi kan även samla in uppgifter om ditt deltagande eller din hjälp på Eisai-
evenemang, t.ex. fotografier av dig på dessa evenemang, och relaterat till ditt 
arbete på Eisai. 

1.5.3 Hur använder vi dina personuppgifter? 

Informationen som vi samlar in från dig används för att följa relevanta lagar. 
Den kan även användas för att hantera, underlätta och administrera 
personalkontakter och affärsverksamheter på Eisai. Den kan dessutom 
användas för att marknadsföra Eisai (via sociala medier och andra 
mediekanaler) och för intern kommunikation. 

De rättsliga grunderna som vi lutar oss mot för att behandla dina 
personuppgifter är att uppfylla våra rättsliga förpliktelser (inbegripet våra 
rättsliga förpliktelser som arbetsgivare enligt anställningslagstiftning), fullgöra 
ditt anställningsavtal, i samband med bedömningar av de anställdas 
arbetskapacitet, med ditt samtycke i samband med första hjälpen för psykisk 
hälsa, valfria anställningsrelaterade förmåner och marknadsföringsärenden 
samt Eisais berättigade intresse, specifikt Eisais berättigade intresse vad 
gäller att administrera och leda sin arbetsstyrka.  

1.5.4 Hur länge behåller vi dina uppgifter? 

Alla uppgifter som innehas av HR i HR-filer sparas under en period på 6 år 
efter räkenskapsåret (Eisais räkenskapsår slutar den 31 mars) då 
anställningen/åtagandet avslutades.  

Klicka på den här länken om du vill läsa om dina rättigheter, dela dina 
uppgifter, se ändringar av den här integritetspolicyn eller ta reda på hur du 
kontaktar oss. 
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1.6 Jag besöker Eisais lokaler 
Det här avsnittet gäller dig som besöker Eisais lokaler. 

1.6.1 När samlar vi in information om dig? 

Vi samlar in information om dig när du besöker eller bjuds in att besöka Eisais 
lokaler och när du ansluter till Eisais Wi-Fi-nätverk medan du befinner dig i 
Eisais lokaler. 

1.6.2 Vilken information samlar vi in om dig? 

Vi samlar endast in information som är relevant för det syfte som anges i 1.6.1 
ovan, vilket kan innefatta följande uppgifter: 

• Namn, adress, telefonnummer och e-postadress. 

• Företag som du företräder. 

• Datum och tid för besöket. 

• Syftet med besöket. 

• Fotografi(er).Fordonsregistreringsnummer. 

• När du ansluter till Eisais Wi-Fi-nätverk insamlas enhetens namn, IP-
adress, MAC-adresser, datum/tid för åtkomst, trafiktyper och 
dataanvändning. 

• Bevakningskamerabilder och uppgifter om dina besök i Eisais 
byggnad(er). 

• Eventuella andra uppgifter som du lämnar, t.ex. förfrågningar om 
handikapparkeringsplats. 

1.6.3 Hur använder vi dina personuppgifter? 

Informationen som vi samlar in från dig används endast för att underlätta ditt 
besök i Eisais lokaler och för att uppfylla rättsliga förpliktelser. 

De rättsliga grunderna som vi lutar oss mot för att behandla dina 
personuppgifter är att uppfylla våra rättsliga förpliktelser, med ditt uttryckliga 
samtycke (om inhämtat), och Eisais berättigade intresse, specifikt Eisais 
berättigade intresse att säkerställa effektiv, trygg och säker åtkomst till sina 
lokaler. 

1.6.4 Hur länge behåller vi dina uppgifter? 

Vi behåller dina uppgifter i 1 år efter ditt besök för att underlätta eventuella 
ytterligare besök som du gör inom den tidsperioden, och om du ansluter till 
Eisais Wi-Fi-nätverk sparas dina uppgifter i 14 månader. Om du inte besöker 
Eisais lokaler igen och vill att dina uppgifter ska tas bort i förtid kan du 
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meddela din värd eller kontakta Eisais dataskyddsombud och dataskyddsteam 
via kontaktuppgifterna nedan. 

Klicka på den här länken om du vill läsa om dina rättigheter, dela dina 
uppgifter, se ändringar av den här integritetspolicyn eller ta reda på hur du 
kontaktar oss. 
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1.7 Jag kontaktar Eisai om en volontäraktivitet (hhc-aktivitet) 

Det här avsnittet gäller dig som kontaktar Eisai angående en hhc-aktivitet i 
samband med Eisais arbete för mänsklig vård (hhc-arbete). 

1.7.1 När samlar vi in information om dig? 

Vi samlar in information om dig när du kontaktar oss, när vi kontaktar dig 
angående en hhc-aktivitet eller när du deltar i någon hhc-aktivitet som 
organiseras av oss. 

1.7.2 Vilken information samlar vi in om dig? 

Vi samlar endast in information som är relevant för hhc-aktiviteten, vilket kan 
innefatta följande uppgifter: 

• Namn, adress, telefonnummer och e-postadress. 

• Kontaktdatum. 

• Information om förfrågningarna. 

• Information om hhc-aktiviteten och eventuella foton som har tagits. 

• Eventuell annan information som krävs för att driva eller överväga hhc-
aktiviteten och eventuella avtal som vi har för hhc-aktiviteten. 

1.7.3 Hur använder vi dina personuppgifter? 

Informationen som vi samlar in från dig används för att våra anställda ska 
kunna delta i hhc-aktiviteten och för att föra ett register över hhc-aktiviteter 
som vi har utfört. 
De rättsliga grunderna som vi lutar oss mot för att behandla dina 
personuppgifter är samtycke till att fullgöra ett avtal med dig och för Eisais 
berättigade intresse, specifikt Eisais berättigade intresse att administrera 
sina hhc-projekt och efterlevnad av Eisais förpliktelser enligt gällande 
farmaceutiska uppförandekoder (t.ex. för att avslöja en överföring av värde 
som har gjorts till dig). 

1.7.4 Hur länge behåller vi dina uppgifter? 

Vi behåller din information i registret över hhc-aktiviteter som vi har utfört i 
10 år från datumet för förfrågan.  

Klicka på den här länken om du vill läsa om dina rättigheter, dela dina 
uppgifter, se ändringar av den här integritetspolicyn eller ta reda på hur du 
kontaktar oss. 
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1.8 Jag är patient eller annan person ur allmänheten 

Det här avsnittet gäller dig som är patient, patient som deltar i ett program för 
tillgång till läkemedel av humanitära skäl eller annan person ur allmänheten 
som efterfrågar medicinsk information eller rapporterar säkerhets- eller 
kvalitetsärenden. Om du är hälso- och sjukvårdpersonal ska du även läsa 
avsnittet Jag är hälso- och sjukvårdpersonal. 

1.8.1 När samlar vi in information om dig? 

Vi samlar in information om dig om följande gäller: 

• Hälso- och sjukvårdpersonal ansöker om att, på uppdrag av dig, 
inkludera dig i Eisais program för tillgång till läkemedel av humanitära 
skäl.  

• Du kontaktar oss för att efterfråga medicinsk information eller rapportera 
potentiella säkerhets- eller kvalitetsproblem som rör en Eisai-produkt.  

Observera att Eisai inte kan ge medicinska råd till allmänheten och att vi i så 
fall hänvisar dig till hälso- och sjukvårdpersonal för medicinsk rådgivning och 
vägledning. Medicinsk information kan innehålla fakta som är tillgängliga i 
bipacksedeln till personer ur allmänheten om det är relevant för din fråga. 

1.8.2 Vilken information samlar vi in om dig? 

Vi samlar endast in information som är relevant för de syften som anges i 
1.8.1, vilket kan innefatta följande uppgifter: 

• För programmet för tillgång till läkemedel av humanitära skäl insamlas 
initialer, ålder, kön och hälsotillstånd. 

• Ditt namn. 

• Dina kontaktuppgifter, som adress, e-postadress eller telefonnummer. 

• Information om din förfrågan om medicinsk information om en Eisai-
produkt. 

• Information om potentiella säkerhets- eller kvalitetsproblem med en 
Eisai-produkt som du rapporterar. 

• Information om dig eller den andra personen som har tagit produkten 
(om du rapporterar ett potentiellt säkerhetsproblem), inklusive ålder, 
kön, hälsotillstånd och kontaktuppgifter till den hälso- och 
sjukvårdspersonal som har ordinerat produkten. 

1.8.3 Hur använder vi dina personuppgifter? 

Informationen som vi samlar in från dig används endast i följande syften: 
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• Administrera programmet för tillgång till läkemedel av humanitära skäl. 

• Besvara din förfrågan om medicinsk rådgivning genom att 
rekommendera dig att kontakta hälso- och sjukvårdpersonal. 

• Besvara din förfrågan om medicinsk information genom att 
tillhandahålla fakta som är tillgängliga i bipacksedeln om det är relevant 
för din fråga. 

• Uppfylla Eisais rättsliga förpliktelser avseende rapportering av 
säkerhets- eller kvalitetsärenden som rör Eisai-produkter. 

• Utveckla vår kommunikation med avseende på ett behandlingsområde 
som Eisai har ett intresse i. 

De rättsliga grunderna som vi lutar oss mot för att behandla dina 
personuppgifter är, enligt vad som är tillämpligt, ditt samtycke till att delta i 
programmet för tillgång till läkemedel av humanitära skäl, Eisais berättigade 
affärsintressen (när det gäller att besvara förfrågningar om medicinsk 
information och att informera om hur vi kommunicerar kring 
behandlingsområden som Eisai har ett intresse i), efterlevnad av en rättslig 
förpliktelse och allmänhetens intresse på området folkhälsa (i samband med 
rapportering av säkerhets- och kvalitetsärenden). 

1.8.4 Hur länge behåller vi dina uppgifter? 

Om du deltar i ett program för tillgång till läkemedel av humanitära skäl lagras 
dina uppgifter i upp till 25 år efter att programmet har avslutats. Om du 
kontaktar oss för att efterfråga medicinsk information sparas en kopia av din 
förfrågan och Eisais svar i 3 år från datumet för förfrågan. Om du kontaktar 
oss om ett medicinskt problem eller säkerhetsproblem med en Eisai-produkt, 
eller om din förfrågan om medicinsk information innehåller ett 
säkerhetsproblem, behåller vi dina uppgifter i 15 år efter att ett 
marknadsföringsgodkännande av produkten har förfallit enligt gällande lagar. 

Klicka på den här länken om du vill läsa om dina rättigheter, dela dina 
uppgifter, se ändringar av den här integritetspolicyn eller ta reda på hur du 
kontaktar oss. 
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1.9 Jag är patientföreläsare eller har bjudits in att tala på ett Eisai-evenemang 

eller deltar i en Eisai-video 
Det här avsnittet gäller dig som är patientföreläsare eller har bjudits in att tala 
på ett Eisai-evenemang eller deltar i en Eisai-video. 

1.9.1 När samlar vi in information om dig? 

Vi samlar in information om dig om du gör följande: 

• Interagerar med Eisai-personalen eller våra företrädare eller interagerar 
med våra inlägg på sociala medier.  

• Registrerar intresse för, eller deltar i, evenemang som anordnas eller 
sponsras av Eisai. 

• Är en patientföreläsare som delar med dig av din erfarenhet och ditt 
tillstånd på ett Eisai-organiserat evenemang, t.ex. ett hhc-evenemang. 

• Tackar ja till att tala på ett Eisai-organiserat evenemang, t.ex. ett 
evenemang till förmån för personalen. 

• Deltar i en Eisai-video eller annat material. 

1.9.2 Vilken information samlar vi in om dig? 

Vi samlar endast in information som är relevant för de syften som anges i 
1.9.1, vilket kan innefatta följande uppgifter: 

• Ditt namn. 

• Dina kontaktuppgifter, som adress, e-postadress eller telefonnummer. 

• Information om din hälsa, dina familjemedlemmar eller annan 
information som du frivilligt delar med dig av eller gör tillgänglig för 
Eisai. 

1.9.3 Hur använder vi dina personuppgifter? 

Informationen som vi samlar in från dig används endast i följande syften: 

• Möjliggöra ditt besök och din tillgång till Eisai-evenemanget samt 
assistera dig med presentationen. 

• Möjliggöra inspelning av en video som du deltar i. 

Möjliggöra produktion av material i samband med evenemanget som du deltar 
i (t.ex. genom att ta fotografier). 

 
De rättsliga grunderna som vi lutar oss mot för att behandla dina 
personuppgifter är samtycke till att fullgöra ett avtal med dig och för Eisais 
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berättigade intresse, specifikt Eisais berättigade intresse att administrera sitt 
hhc-program. 

1.9.4 Hur länge behåller vi dina uppgifter? 

Vi behåller din information i 2 år från datumet då du gav presentationen. Om 
du deltar i en Eisai-video eller annat material behåller vi den informationen i 
6 år från publiceringsdatumet eller någon annan tidpunkt som vi kommer 
överens om med dig. 

Klicka på den här länken om du vill läsa om dina rättigheter, dela dina 
uppgifter, se ändringar av den här integritetspolicyn eller ta reda på hur du 
kontaktar oss. 
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2 Rättigheter, delning av dina uppgifter, ändringar av den här integritetspolicyn 

och kontaktuppgifter 

2.1 Vilka är dina rättigheter? 

När det gäller personuppgifter som vi har samlat in om dig har du rätt att 
under vissa omständigheter göra följande: 

• Begära tillgång till personuppgifterna. 

• Begära korrigering av personuppgifterna. 

• Begära radering av personuppgifterna. 

• Begära begränsning av behandlingen av personuppgifterna. 

• Göra invändningar mot hur vi behandlar personuppgifterna. 

• Begära en kopia av personuppgifterna som du har lämnat till Eisai i ett 
elektroniskt format. 

 
Vi överväger varje sådan begäran som görs i enlighet med gällande 
dataskyddslagar. Observera att det dock kan finnas ett juridiskt eller annat 
giltigt skäl till varför Eisai helt eller delvis kanske inte kan behandla din 
begäran. 

Om du begär att vi raderar dina personuppgifter kan vi antingen radera eller 
anonymisera personuppgifterna. Om det inte är möjligt för oss att radera eller 
anonymisera dina personuppgifter vidtar vi åtgärder för att placera 
personuppgifterna där de inte används och där de lagras säkert tills vi kan 
radera eller anonymisera dem. 

Du kan också när som helst återkalla ditt samtycke till att dina personuppgifter 
behandlas, men det påverkar inte lagenligheten för behandlingen före den 
tidpunkten. 

Du har rätt att klaga till en dataskyddstillsynsmyndighet om du inte är nöjd 
med hur vi hanterar dina uppgifter. Du hittar kontaktuppgifter till din lokala 
tillsynsmyndighet i tabellen nedan:   
 
Land  Kontaktuppgifter  

Danmark  Datatilsynet   
Borgergade 28, 5  
 DK-1300  
 Köpenhamn K  
 Danmark  
Telefon: +45 33 19 32 00  
www.datatilsynet.dk  
dt@datatilsynet.dk  

http://www.datatilsynet.dk/
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Sverige  
  

Datainspektionen 
Box 8114 
SE-104 20 Stockholm  
www.datainspektionen.se  
datainspektionen@datainsoktionen.se  
  

Norge  
  

Datatilsynet   
P.O. Box 8177 
Dep, N-0034 
Oslo 
Norge  
www.datatilsynet.no  
postkasse@datatilsynet.no  
  

Finland  Dataombudsmannens byrå 
00521 Helsingfors 
Finland  
www.tietosuoja.fi  
tietosuoja@om.fi  
  

 
Om du vill begära tillgång till, korrigera eller radera personuppgifterna som vi 
har samlat in om dig skickar du ett e-postmeddelande 
till Data_Protection_EMEA@Eisai.net. 

2.2 Vilka delar vi dina uppgifter med? 

Vi kan dela dina uppgifter med följande: 

• Behöriga team och personer inom Eisai. 

• Andra enheter i Eisai-koncernen (se även 2.3 nedan). 

• Tredjepartsleverantörer eller potentiella leverantörer som tillhandahåller 
relaterade tjänster eller affärssystem som används av Eisai för att på ett 
säkert sätt behandla dina uppgifter. 

• Våra tillsynsmyndigheter eller någon annan behörig myndighet som har 
befogenhet att begära utlämnande av personuppgifter som vi innehar. 

• Relevant organ inom läkemedelsindustrin vid betalning eller annan 
överföring av värde till hälso- och sjukvårdspersonal. 

• Professionella rådgivare. 

• Läkemedelsföretag som Eisai har en marknadsföringsrelation med. 

• En köpare eller potentiell köpare av någon verksamhet eller tillgång 
som vi säljer (eller överväger försäljning av). 

• Tredje part där så krävs enligt lag (t.ex. skattemyndighet eller 
tullmyndighet). 

http://www.datainspektionen.se/
mailto:datainspektionen@datainsoktionen.se
http://www.datatilsynet.no/
mailto:postkasse@datatilsynet.no
http://www.tietosuoja.fi/
mailto:tietosuoja@om.fi
mailto:Data_Protection_EMEA@Eisai.net
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2.3 Delning av dina uppgifter utanför Europeiska ekonomiska 
samarbetsområdet (EES) 

Personuppgifter som vi samlar in från dig kan överföras till länder utanför EES 
där Eisai har verksamhet. Som internationell organisation verkar Eisai i ett 
antal länder, inklusive Storbritannien, Japan och USA. En lista över länder där 
olika Eisai-koncernenheter finns är tillgänglig på följande 
adress: https://www.eisai.com/company/profile/group/index.html 
 
Vi använder även tredjepartsleverantörer för att tillhandahålla ett antal 
affärsverktyg, inklusive de verktyg vi använder för rekrytering, hantering av 
personalresurser, inköp, finans och vi delar dina personuppgifter med dessa 
tredjepartsleverantörer. Vissa av dessa leverantörer kan vara utanför EES. 

Vissa länder utanför EES kanske inte har en dataskyddstillsynsmyndighet, 
principer för databehandling eller rättigheter för registrerade, så du kanske 
inte kan utöva dina rättigheter på samma sätt, och mottagarorganisationer 
kanske inte enligt lag behöver skydda dina uppgifter enligt EES-standarderna. 
Eisai ska vidta alla nödvändiga åtgärder för att säkerställa att dina 
personuppgifter skyddas under sådana omständigheter. 

Vi använder oss av processer för att säkerställa att alla tredje parter som vi 
använder och som behandlar dina uppgifter, inklusive andra Eisai-enheter, 
följer samma standarder för att skydda dina uppgifter som i EES. Detta 
omfattar att utföra nödvändig due diligence-granskning av sådana tredje 
parter (t.ex. vilka säkerhetsåtgärder de har vidtagit för att skydda uppgifter) 
och att ingå avtal som innehåller lämpliga avtalsåtgärder för att skydda 
uppgifter, vilket kan omfatta avtal om standardavtalsklausuler som enligt EU-
myndigheter ger adekvat skydd av dina personuppgifter. 

Eisai kan, om så är tillämpligt, överföra personuppgifter till behöriga utländska 
myndigheter i säkerhetsrapporteringssyfte på grundval av att överföringen är 
nödvändigt och viktig för allmänheten eftersom sådana intressen är erkända 
enligt lag. 

2.4 Ändringar av den här integritetspolicyn 

Den här integritetspolicyn kan komma att uppdateras av Eisai från tid till 
annan. Besök webbplatsen www.eisai.eu/privacy-policy/ för att se den senaste 
versionen. 

Den här integritetspolicyn uppdaterades senast i november 2024. 

2.5 Så här kontaktar du oss 

https://www.eisai.com/company/profile/group/index.html
http://www.eisai.eu/privacy-policy/
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Du kan kontakta Eisais dataskyddsombud och dataskyddsteam via e-
postadressen Data_Protection_EMEA@Eisai.net eller genom att skriva till 
adressen ovan. 
 

mailto:Data_Protection_EMEA@Eisai.net

